WHITE-RED / PLAYBOOK 01 / BEZPIECZENSTWO FIZYCZNE

Agresywna lub niebezpieczna osoba w
poblizu placowki

Nie konfrontuj sprawcy. Priorytet: odsuniecie os6b od zagrozenia, wezwanie Policji i
decyzje zgodne z biezgcg sytuacjq i instrukcjami stuzb.

Granice narzedzia: materiat informacyjno-organizacyjny oparty na publicznych zrédtach. Nie
zastepuje zatwierdzonych planéw danej placéwki, opinii specjalistow ani polecen stuzb. W
bezposrednim zagrozeniu zycia lub zdrowia zadzwon pod 112. Nie umieszczaj w publicznej
aplikacji danych osobowych dzieci, opisow poufnych incydentéw, planéw zabezpieczen ani
haset.

SYGNAtL URUCHAMIAJACY
Kiedy uzyc¢ tej karty?

Osoba zachowuje sie agresywnie przy wejsciu, kieruje grozby, prébuje wzbudzi¢ panike albo

widocznie zagraza bezpieczenstwu.

Warunek pilnosci: bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia wymaga niezwtocznego wezwania
wiasciwych stuzb. Nie odwlekaj go do kohca oceny formularza.

FAZA I

Pierwsze dziatania: ochrona zycia i decyzje

* W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia powiadom 112. Przekaz lokalizacje,
rodzaj zagrozenia i informacje, czy sg osoby potrzebujgce pilnej pomocy.

* Nie wysytaj pracownikéw na samodzielng konfrontacje, zatrzymanie ani ,sprawdzenie” osoby.
Odsun dzieci i personel od zrédta zagrozenia.

e Zastosuj zatwierdzone szkolne procedury ochronne odpowiednio do rzeczywistej sytuacji oraz
aktualne polecenia Policji i innych stuzb. Nie publikuj szczeg6téw ruchu dzieci ani zabezpieczen.



* Wyznacz wewnetrzng osobe koordynujacg oraz zastepce; ogranicz komunikaty do faktow i

zalecen przekazywanych upowaznionym osobom.

FAZA II

Pierwsza godzina: koordynacja i informacja

* Ustal, jak przekazywane sg wazne informacje miedzy sekretariatem, kierownictwem i
nauczycielami bez zasypywania 112 niesprawdzonymi relacjami.

* Potwierdz bezpieczehstwo grup zgodnie z planem placéwki; zwrd¢ uwage na osoby ze
szczegolnymi potrzebami, ktére wymagajg asysty.

* Nie umozliwiaj rodzicom samowolnego wejscia w miejsce objete dziataniami stuzb; uzyj

uzgodnionego kanatu informacji.

FAZA III

Po zdarzeniu: wsparcie, weryfikacja i poprawa

* Zadbaj o adekwatne wsparcie ucznidéw i pracownikéw; ewentualny powrét do zajec zaplanuj z
uwzglednieniem sytuacji.

¢ Dokonaj przegladu zasad alarmowania, dostepnosci komunikatéw i zastepstw kierownictwa, bez
publikowania podatnosci zabezpieczen.

* Whnioski o dziataniach ochronnych konsultuj z Policjg i organem prowadzgcym wedtug

witasciwosci.

PRAKTYKA / PULAPKI

Co robic, a czego bezwzglednie unikac

Sprawdzone dziatania Czego nie robic
 Cwicz krétkie komunikaty * Nie probuj obezwtadniac lub
personelu i podziat Sledzi¢ osoby ani instruowac
odpowiedzialnosci na neutralnych uczniow, by zbierali nagrania.
kartach sytuacyjnych. * Nie rozpowszechniaj szczegétow
rozmieszczenia ochrony, planéw




* Przed wydarzeniami szkolnymi obiektu i procedur w
ustal kontakt z odpowiednimi ogolnodostepnej aplikacji.
stuzbami i zasady obecnosci gosci. * Nie bagatelizuj wiarygodnych

¢ Uwzglednij dzieci i pracownikéw z sygnatéw grozby tylko dlatego, ze
ograniczeniami ruchu, stuchu lub nie zostat wypetniony formularz.
komunikacji.

GOTOWOSC / LOKALNIE W PRZEGLADARCE

Checklista dyrektora: pie¢ warunkow

Odznacz jedynie po faktycznym sprawdzeniu w placéwce. Zapis nie jest audytem, certyfikacjg ani
potwierdzeniem gotowosci.

(] Wiadomo, kto wzywa pomoc i kto go zastepuje.

(] Personel zna zatwierdzong metode przekazania alarmu.

(] Przecwiczono bezkontaktowg komunikacje z rodzicami.

() Uwzgledniono potrzeby os6b wymagajgcych pomocy.

() Procedure przejrzano z lokalnymi stuzbami lub wtasciwymi ekspertami.

0 z 5 warunkéw przygotowania sprawdzonych lokalnie. To nie jest potwierdzenie
bezpieczenstwa.

CWICZENIE STOLOWE / BEZ PRZEMOCY

Zadanie dla zespotu kierownictwa

Cwiczenie sztabowe bez uczniéw: sekretariat zgtasza agresywne zachowanie. Trzy osoby
ustalajg decyzje o alarmowaniu, role zastepcy, tres¢ komunikatu i kryterium zakonhczenia
incydentu. Bez symulacji przemocy.



Minimalny rezultat: Karta rél alarmowania i zastepstw, wzér komunikatu bez danych dzieci,
wykaz brakéw do przegladu.

Ocena jakosci: ustalono fakty, decyzje ochronng, odpowiedzialng role, granice eskalacji,
sposo6b weryfikacji i plan korekty. Nie zaliczaj tylko na podstawie testu.

DOKUMENTY I FORMULARZE

Praktyczne wzory do adaptac;ji

Karta decyzji kierownictwa

Cel: udokumentowag, czy wystepuje bezposrednie zagrozenie, kto podejmuje decyzje i na jakiej
podstawie.

Pola / elementy: Data i czas (do wpisania poza aplikacjg), kategoria zdarzenia, potwierdzone
fakty, brakujgce dane, pilno$¢, odpowiedzialna rola, decyzja ochronna, zrédto decyzji, termin
przegladu i sposob weryfikacji wykonania.

Matryca rél i zastepstw

Cel: zapobiec sytuacji, w ktorej nieobecnos¢ jednej osoby blokuje reagowanie.

Pola / elementy: Dla funkcji alarmowanie, kontakt ze stuzbami, opieka nad grupg, komunikat,
dokumentacja i wsparcie psychologiczne wpisz role wiodacg, zastepce, bezpieczny kanat
alternatywny i sposéb potwierdzenia.

Komunikat do rodzicow

Cel: krétka, sprawdzalna informacja bez danych osobowych uczniéw.

Pola / elementy: ,PotwierdziliSmy [wytgcznie fakt]. Placoéwka [dziatanie zgodne z instrukcjami].
Prosimy o [jedno zalecenie]. Nastepny komunikat [kanat i termin].” Nie wypetniaj danymi dzieci
w aplikacji.

Rejestr dziatan naprawczych

Cel: rozrézni¢ oznaczenie zadania jako ,wykonane” od faktycznej skutecznosci.

Pola / elementy: Anonimowy numer kryterium, luka, rezultat oczekiwany, rola odpowiedzialna,
termin uzasadniony pilnoscig, dowéd wdrozenia w systemie placéwki, weryfikator, data kontroli
i status ponowny.



Wzory to opisy elementéw dokumentacji roboczej. Podpisane dokumenty, dane incydentu i wszystkie
informacje poufne nalezy przechowywa¢ wytgcznie w zatwierdzonych systemach placéwki.
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Aktualizacja redakcyjna: 12.10.2026. Zrédta amerykanskie i brytyjskie maja charakter poréwnawczy; nie
stanowig polskiego prawa. Nie przeprowadzono w ramach tej wersji niezaleznego audytu przez stuzby ani
szkolenia kontrterrorystycznego.
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