FUNDACJA WHITE-RED /| AKADEMIA BEZPIECZENSTWA / OPRACOWANIE PREMIUM

Pierwsza pomoc i wezwanie 112 — szkota
przygotowana do dziatania

Program organizacyjny i edukacyjny o rozpoznawaniu potrzeby pomocy, alarmowaniu,
miejscu AED i wspotpracy z dyspozytorem. Umiejetnosci resuscytacji, AED i dziatan przy
urazach wymagajg odrebnego praktycznego szkolenia z instruktorem.

Proaram: 120 minut Odbiorcy: Nauczyciele, administracja, rodzice i starsza mtodziez Przeglad zrédet:
12.10.2026

Zakres i odpowiedzialnosé: szkolenie stanowi materiat autorski Fundacji WHITE-RED. Nie jest opinig prawng,
dokumentem zatwierdzonym przez MEN ani gwarancjg gotowosci placowki. Wymaga dopasowania do wieku i
sytuacji uczestnikéw, regulacji prawnych oraz lokalnych procedur. Cwiczenia dotycza wytacznie sytuacii

fikcyjnych i nie zbierajg informacji o uczniach.

Cele i efekty ksztatcenia

1. Wiedzie¢, kiedy wezwac 112 i jakie podstawowe informacje przekazac.

2. Rozpoznac¢ wiasne ograniczenia, zasady bezpieczenstwa miejsca oraz pierwszenstwo wskazan

dyspozytora.
3. Zidentyfikowa¢ w placéwce wyposazenie, osoby przeszkolone i organizacyjne zastepstwa.

4. Ustali¢ roczny plan ¢wiczen praktycznych i kontroli gotowosci wyposazenia.

Plan przeprowadzenia szkolenia

Etap zajec Planowany czas
Otwarcie, zasady bezpieczenstwa i cele 10 min
Szes¢ modutdéw merytorycznych 65 min
Praca w grupach i studia przypadkow 20 min
Quiz, oméwienie i decyzje do wdrozenia 15 min
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Etap zajec Planowany czas
Podsumowanie i karta kontroli 10 min

Czasy orientacyjne. Szkolenie moze by¢ prowadzone z przerwg i dostosowane do kompetencji

odbiorcow.

MODUL 01/ 06

01. Bezpieczenstwo osoby pomagajacej

Przed rozpoczeciem udzielania pomocy nalezy oceni¢, czy mozna bezpiecznie podejs¢. Nie
narazaj siebie, dzieci ani innych oséb na niebezpieczenstwo zwigzane z ruchem, pragdem, ogniem

lub innym zagrozeniem. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia korzystaj z 112.

Odpowiedzialna reakcja nie polega na heroicznej improwizacji. W szkole konieczne jest poznanie
lokalizacji apteczek i AED, drog wezwania pomocy oraz zasad pracy zespotu. Kazdy pracownik

powinien umie¢ przekazac adres placowki i opisa¢ sytuacje w zrozumiaty sposob.

Whioski do zastosowania
» Najpierw ocen bezpieczenstwo otoczenia.
» Wezwij pomoc i wykonuj instrukcje dyspozytora.

» Nie zostawiaj bez opieki dzieci powierzonych ci do nhadzoru bez zorganizowania zastepstwa.

MODUL 02/ 06
02. Wezwanie 112 — informacja i komunikacja

Dyspozytor potrzebuje przede wszystkim informacji o lokalizacji, rodzaju zdarzenia, liczbie oséb
wymagajgcych pomocy oraz obserwowanym stanie. Odpowiadaj na pytania i nie kon\cz rozmowy
bez wskazania dyspozytora. W ¢wiczeniu nie wybieramy rzeczywistego numeru alarmowego;

uzywamy wytgcznie symulacji rozmowy bez potgczenia.

Do obowigzkéw organizacyjnych placowki nalezy zadbanie, zeby personel znat petny adres,
wejscie dostepne dla stuzb i zasade przekazania odpowiednich informacji osobom
przybywajgcym. Szczegoty logistyczne muszg byc¢ ustalone lokalnie, z zachowaniem poufnosci i
bezpieczenstwa.
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Whioski do zastosowania

» Przecdwicz opis sytuacji na kartce, bez potgczenia z 112.
» Zadbaj o tatwg identyfikacje adresu i lokalizacji personelu.

» Ustal role do przyjecia stuzb wedtug lokalnego planu.

MODUL 03 / 06

03. Rozpoznanie nagtego stanu i kompetencje

Nagte zaburzenie swiadomosci, brak prawidtowego oddechu, silne krwawienie lub inne objawy
zagrozenia zycia wymagaja pilnej reakcji. Kurs online wskazuje znaczenie szybkiego wezwania

pomocy, ale nie przekazuje petnej nauki technik ratunkowych bez demonstracji.

Resuscytacja i korzystanie z AED wymagajg ¢wiczenia na fantomach i odpowiednim sprzecie pod
nadzorem wykwalifikowanego instruktora. Aktualne zalecenia i instrukcje urzagdzenia moga
réznicowac dziatania u dzieci i dorostych; nie stosuj uproszczonego schematu z internetu jako

jedynej instrukcji. W sytuacji zdarzenia korzystaj z instrukcji dyspozytora i posiadanego szkolenia.

Whioski do zastosowania

* Wskaz miejsce AED i zasady wezwania osoby przeszkolonej.
o Zaplanuj praktyczne RKO/AED z instruktorem.

» Nie deklaruj kompetencji ratowniczych po samym quizie online.

MODUL 04 / 06

04. Organizacja pomocy w szkolnej przestrzeni

Wazne jest, czy pracownik potrafi szybko uzyskac dostep do wtasciwego wyposazenia, czy
apteczka jest uzupetniana i kto odpowiada za przeglady urzadzen. Zadania organizacyjne

obejmujg takze wspédtprace z osobami prowadzgcymi zajecia poza budynkiem.

Dyrektor powinien ustali¢ plan szkolen i dostepnosci 0sob przygotowanych do pomocy, ale nie
wpisywac do DSS danych medycznych uczniéw ani indywidualnych przypadkow. Aplikacja moze
stuzy¢ do anonimowego oznaczenia, ze wyposazenie i instruktaz zostaty sprawdzone.

Whioski do zastosowania

» Przygotuj liste wyposazenia i wiascicieli przegladu.
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» Ocen dostepnos¢ wsparcia podczas wycieczek i zaje¢ pozaszkolnych.

o Zadbaj o aktualnos¢ informacji dla nowych pracownikow.

MODUL 05/ 06

05. Komunikowanie zdarzenia i ochrona prywatnosci

Informacja o zdarzeniu medycznym jest szczegolnie wrazliwa. Nie nalezy robi¢ zdjec, publikowacé
nazwisk czy opowiadac szczegotow stanu zdrowia na forum szkolnym. Prowadzenie wiasciwej
dokumentacji odbywa sie w uprawnionych kanatach szkoty lub instytucji, nie w lokalnym module

szkoleniowym.

Uczniom mozna wyjasnia¢ ogolne zasady udzielania pomocy i szukania zaufanego dorostego, bez
ujawniania szczegotow o konkretnej osobie. Po trudnym zdarzeniu istotne jest wsparcie
uczestnikow i spokojny powrdét do zwyktej pracy.

Whioski do zastosowania

» Przygotuj neutralny komunikat organizacyjny.
» Wskaz uprawniong osobe kontaktowa dla rodziny.

» Nie uzywaj prawdziwych przypadkow uczniéw w ¢wiczeniach.

MODUL 06 / 06

06. Cwiczenia, ocena i uzupetienie kompetencji

Zamiast pozorowac sytuacje zagrazajgce zyciu, zespot moze ¢wiczyc¢ opis fikcyjnego zdarzenia,
przekazywanie informacji i rozdzielenie rol. W celu uzyskania praktycznych umiejetnosci nalezy

umowic szkolenie z instruktorem, fantomami i szkoleniowym AED.

Ewaluacja organizacyjna obejmuje nie tylko ukonczenie kursu, ale rowniez dostepnosc¢
wyposazenia, aktualnos¢ szkolen praktycznych, znajomosc¢ adresu, sposobu alarmowania i
zastepstw. Cwiczenie nie daje certyfikatu ratownika ani nie zastepuje wymaganych uprawnien.

Whioski do zastosowania

» Zaplanowac cykliczny praktyczny trening RKO/AED.

» Sprawdzi¢ sprzet zgodnie z instrukcjg producenta i obowigzkami placowki.
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» Po szkoleniu przeprowadzic¢ przeglad rol i dostgpnosci pomocy.

MATERIAL DLA PROWADZACEGO

Warsztat praktyczny

Instrukcja

Uczestnicy bez uzycia telefonu przygotowujg trzyzdaniowy opis fikcyjnego zdarzenia i ¢wiczg

przekazanie go ,dyspozytorowi” odgrywanemu przez prowadzgcego.

Oczekiwany rezultat

Produktem jest karta 112: lokalizacja, fakty o stanie i informacje pomocnicze oraz mapa

wyposazenia placowki do zweryfikowania na miejscu.

Kryteria oceny

Za prawidtowg odpowiedz uznaje sie priorytet bezpieczenstwa, wezwanie stuzb i brak wymyslania

technik ratowniczych.

Zasada etyczna: bez odgrywania przemocy, ujawniania wiasnych doswiadczen, diagnozowania

uczestnikdw ani zbierania historii konkretnych uczniow.

Dwa studia przypadkow do dyskusiji

STUDIUM PRZYPADKU / 1

Fikcyjna sytuacja
Nauczyciel obserwuje nagte zastabniecie podczas zajec. Inne dzieci pozostajg pod jego opieka.
Pytania do dyskusji

Jak zorganizowa¢ wezwanie pomocy i zapewnic opieke grupie?
Proponowany tok rozumowania
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Ocenic¢ bezpieczenstwo, wezwac 112 i zastosowac¢ wskazania dyspozytora; uruchomic

wsparcie personelu wedtug lokalnej procedury.

To model dydaktyczny; faktyczne dziatania muszg uwzgledniac¢ aktualne procedury i stan

sprawy.

STUDIUM PRZYPADKU / 2

Fikcyjna sytuacja

W szkole znajduje sie AED, ale pracownicy nie wiedzg, czy urzgdzenie jest dostepne i kto je

sprawdza.
Pytania do dyskusiji
Jakie dziatania administracyjne trzeba podjgc i czym rézni sie szkolenie online od ¢wiczenia

praktycznego?

Proponowany tok rozumowania

Ustali¢ odpowiedzialnosc, kontrolg sprzetu, czytelng informacje i szkolenia z instruktorem

oraz urzgdzeniem treningowym.

To model dydaktyczny; faktyczne dziatania muszg uwzgledniac¢ aktualne procedury i stan

sprawy.

SPRAWDZENIE WIEDZY

Test z oméwieniem decyz;ji

Pie¢ pytan sprawdza zastosowanie zasad w fikcyjnych sytuacjach. Odpowiedzi pozostajg

wytgcznie w biezagcej stronie. Ocena nie jest egzaminem kwalifikacyjnym ani certyfikatem.
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1. Kiedy nalezy wezwac¢ 112?

Przy bezposrednim zagrozeniu zycia lub zdrowia

Tylko po lekcji

Wytacznie po sporzadzeniu raportu

2. Czy kurs online zastepuje praktyczng nauke RKO/AED?

Tak

Nie

Wytgcznie w matej placéwce

3. Co jest potrzebne dyspozytorowi?

Plotki

Wizerunek ucznia

Lokalizacja i obserwowalne fakty

4. Czy w ¢wiczeniu szkolnym wybieramy 1127

Nie, symulujemy potgczenie bez dzwonienia

Tak, dla proby

Tylko z prywatnego telefonu
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5. Co wolno zapisa¢ w DSS?

Opis stanu zdrowia ucznia
Anonimowy status kontroli wyposazenia

Fotografie poszkodowanych

KARTA PRACY DYREKTORA /| KOORDYNATORA

Lista kontrolna wdrozenia

Wykorzystaj na warsztacie lub wydrukuj. Zaznaczenie pozycji nie potwierdza samo w sobie

prawnej zgodnosci placowki.
Personel zna lokalizacje apteczek i AED.
Ustalono odpowiedzialnos¢ za przeglad wyposazenia.
Zadania alarmowania majg zastepstwa.

Zorganizowano praktyczne szkolenie RKO/AED.

U

O

O

U

[ ] Personel potrafi wskazaé¢ adres placowki.
(J Nie wykorzystuje sig prawdziwych potgczen 112 do ¢wiczen.
(J Chroni sig dane i wizerunki oséb poszkodowanych.

U

Sprawdzono gotowos¢ organizacyjng po szkoleniu.

SPrawdzit(@): coeeeeeeeeeeeeee e Data: cccoeeeeeeeeeeeeeeeennne,

Kolejny przeglad: ..o Odpowiedzialna rola:

Otworz plan naprawczy w centrum dyrektora >
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Wskazowki metodyczne i dostosowanie do odbiorcéow

» Mtodsze dzieci: popros o pomoc dorostego, nie dotykaj niebezpiecznych przedmiotow.
o Miodziez: podstawy wzywania pomocy i znaczenie instrukcji dyspozytora.
o Personel: ¢wiczenia z instruktorem i mapowanie odpowiedzialnosci.

« Dyrekcja: wyposazenie, szkolenia, harmonogram przegladow.

Zasady prowadzenia

Na poczatku zajec¢ prowadzagcy informuje, ze nikt nie musi opowiadac¢ o wtasnych

doswiadczeniach. Przewidziane sg alternatywne formy udziatu, przerwa i mozliwosc¢ skierowania

uczestnika do zaufanej osoby. Kazda analiza dotyczy neutralnego scenariusza. Instruktor
wskazuje, ktore dziatania majg charakter organizacyjny, a ktére wymagajg profesjonalnych

kwalifikacji lub decyzji wtasciwych organow.

WERYFIKOWALNA WARSTWA MERYTORYCZNA

Zrodta i charakter powotanych materiatow

Wskazane dokumenty stanowig punkty odniesienia do daty przeglagdu 12.10.2026. Przed
formalnym wdrozeniem regulaminu lub procedury nalezy sprawdzi¢ aktualny tekst prawa i

rozwigzania wtasciwe dla placéwki.

1. Oficjalny serwis numeru alarmowego 112 2

Wezwanie pomocy przy bezposrednim zagrozeniu zycia lub zdrowia

2. MEN — numery wsparcia dla uczniow, 8.10.2026 ~

Oficjalna lista numerow alarmowych i pomocowych

3. MEN — Bezpieczna szkota: bezpieczenstwo fizyczne i cyfrowe 7

Poradnik metodyczny z 2020 r.; wymagane sprawdzenie aktualnosci szczegotéw

4. MEN — Bezpieczenstwo w szkole: materiaty i scenariusze »

Materiaty metodyczne i scenariusze

5. Rzgdowy Poradnik Bezpieczenstwa — ewakuacja 7

Materiaty dotyczace zachowania podczas ewakuacji; procedury obiektowe majg wtasny zakres
Klasyfikacja: tekst ustawy = podstawa prawna; poradnik MEN, MS, RCB, NASK, RPD = zrédto urzedowe lub

eksperckie; scenariusze, testy i lista kontrolna = autorska metodyka Fundacji WHITE-RED. Szkolenie nie

zostato zatwierdzone lub certyfikowane przez wskazane instytucje.
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https://www.gov.pl/web/numer-alarmowy-112
https://www.gov.pl/web/edukacja/potrzebujesz-pomocy-widzisz-zagrozenie-w-szkole-pamietaj-o-waznych-numerach
https://www.gov.pl/web/edukacja/bezpieczenstwo-fizyczne-i-cyfrowe-uczniow--poradnik-men
https://www.gov.pl/web/edukacja/bezpieczenstwo-w-szkole
https://www.gov.pl/web/poradnikbezpieczenstwa/ewakuacja

